Условия использования личного кабинета
1. Общие положения
1.1. Настоящие условия регламентируют порядок использования личного кабинета (далее - ЛК) на сайте «https://drbakers.ru/».
1.2. Использование ЛК означает полное и безоговорочное принятие пользователем настоящих условий. Если пользователь не согласен с какими-либо положениями, он обязан прекратить использование ЛК.
1.3. Компания оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить изменения в условия. Новая редакция вступает в силу с момента публикации на сайте. Продолжение использования ЛК после публикации изменений означает принятие обновлённых условий.
1.4. Пользователь несёт персональную ответственность за сохранность учётных данных (логина и пароля) и все действия, совершённые с использованием его аккаунта.

2. Регистрация и доступ
2.1. Для получения доступа к ЛК пользователь должен пройти процедуру регистрации, предоставив достоверную и полную информацию.
2.2. При регистрации пользователь вводит адрес электронной почты и создаёт пароль. Пароль должен быть надёжным и не передаваться третьим лицам.
2.3. Компания вправе отказать в регистрации без объяснения причин.
2.4. В случае утраты доступа к аккаунту пользователь обязан незамедлительно уведомить службу поддержки.

3. Права пользователя
Пользователь имеет право:
3.1. Получать доступ к функционалу ЛК.
3.2. Просматривать, редактировать и обновлять свои персональные данные 
3.3. Пользоваться доступными сервисами и инструментами ЛК;
3.4. Оставлять комментарии к контенту на сайте (при наличии соответствующей функции).
3.5. Размещать отзывы о товарах, услугах или контенте (при наличии соответствующей функции).
3.6. Участвовать в конкурсах, проводимых на сайте, в соответствии с правилами каждого конкретного конкурса.
3.7. Отписаться от рассылок через настройки аккаунта или по ссылке в письме.
3.8. Запросить удаление аккаунта и связанных данных (с учётом действующих обязательств перед компанией).

4. Обязанности пользователя
Пользователь обязуется:
4.1. Предоставлять только достоверные данные при регистрации и своевременно их обновлять.
4.2. Не передавать свои учётные данные третьим лицам.
4.3. Не использовать автоматизированные скрипты и средства для сбора данных с сайта.
4.4. Не пытаться получить несанкционированный доступ к учётным записям других пользователей или к закрытым разделам сайта.
4.5. При размещении комментариев и отзывов:
· соблюдать уважительный тон, не допускать оскорблений, угроз, дискриминации по любым признакам;
· не размещать спам, рекламу, ссылки на вредоносные ресурсы;
· не публиковать контент, нарушающий авторские права третьих лиц;
· не распространять заведомо ложную информацию, клевету, материалы экстремистского характера.
4.6. При участии в конкурсах:
· ознакомиться с правилами конкретного конкурса до подачи заявки;
· предоставить достоверную информацию при подаче заявки на участие;
· соблюдать сроки и порядок подачи заявок, установленные правилами конкурса;
· выполнять дополнительные условия, предусмотренные правилами конкурса (например, подписка на соцсети компании, репост записи и т. д., если это явно указано).
4.7. Не размещать контент, нарушающий авторские права, содержащий дискриминацию, пропаганду насилия, экстремизма, порнографию и иные запрещённые материалы.
4.8. Соблюдать законодательство РФ и международные нормы при использовании ЛК.
5. Ограничения использования
Запрещается:
5.1. Использовать ЛК в коммерческих целях без письменного согласия компании
5.2. Нарушать работоспособность сайта и ЛК (в т. ч. DDoS атаки, внедрение вредоносного кода);
5.3. Размещать спам, массовые рассылки, ссылки на вредоносные ресурсы.
5.4. Пытаться модифицировать код сайта или изменять работу функционала лк не предусмотренными способами.
5.5. Публиковать комментарии и отзывы, содержащие:
· нецензурную лексику, оскорбления, угрозы;
· призывы к насилию, экстремизму, нарушению закона;
· дискриминационные высказывания по признаку расы, национальности, религии, пола, возраста и т. д.;
· рекламу товаров и услуг, не согласованную с компанией;
· персональные данные третьих лиц без их согласия.
5.6. Участвовать в конкурсах с нарушением их правил, в т. ч.:
· подавать заявки от имени других лиц без их разрешения;
· использовать фальшивые или поддельные данные в заявке;
· манипулировать системой голосования или определения победителя;
· участвовать в конкурсе, если пользователь не соответствует требованиям к участникам (возраст, регион проживания и т. п.).

6. Модерация комментариев и отзывов
6.1. Все комментарии и отзывы проходят предварительную или последующую модерацию.
6.2. Компания вправе:
· отклонить комментарий или отзыв, не соответствующий правилам;
· отредактировать комментарий или отзыв с целью удаления некорректных фрагментов;
· удалить комментарий или отзыв без уведомления пользователя в случае нарушения правил;
· ограничить возможность комментирования или размещения отзывов для конкретного пользователя при систематических нарушениях.
6.3. Сроки модерации: до 3 рабочих дней с момента публикации.

7. Правила проведения конкурсов
7.1. Каждый конкурс проводится на основании отдельных правил, опубликованных на странице конкурса.
7.2. В правилах конкурса обязательно указываются:
· организатор конкурса;
· сроки проведения (даты начала и окончания приёма заявок, дата подведения итогов);
· условия участия (требования к участникам, порядок подачи заявки);
· призовой фонд (количество и описание призов);
· порядок определения победителей (жюри, голосование, генератор случайных чисел);
· порядок вручения призов (способ, сроки, ответственность за уплату налогов);
· контактная информация для связи с организатором.
7.3. Компания вправе отменить или перенести конкурс, а также изменить его правила до начала приёма заявок. После начала приёма заявок изменения допускаются только в исключительных случаях и с обязательным уведомлением участников.

8. Обработка персональных данных
8.1. Используя ЛК, пользователь даёт согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с Политикой конфиденциальности компании.
8.2. Данные используются для:
· информирования и участия в рекламных и маркетинговых мероприятиях, акциях, конкурсах на сайте;
· сбора информации о действиях Посетителей сайта, улучшения качества сайта и его содержания;
· использования Посетителями сайта онлайн сервисов компании и получения услуг;
· продвижения товаров, работ, услуг на рынке;
· выполнения обязательств по законодательству (бухгалтерский и налоговый учет.
8.3. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку данных, направив запрос в службу поддержки. При этом доступ к ЛК может быть ограничен или прекращён.


9. Ответственность сторон
9.1. Компания не несёт ответственности за:
· временные сбои в работе ЛК из-за технических работ, форс мажоров или действий третьих лиц;
· ущерб, причинённый в результате неправомерного использования учётной записи по вине пользователя;
· действия сторонних сервисов, интегрированных с ЛК4
· технические сбои, помешавшие участию в конкурсе или публикации комментария/отзыва;
· задержку модерации комментариев и отзывов;
· субъективное восприятие содержания комментариев и отзывов другими пользователями.
9.2. Пользователь несёт полную ответственность за соблюдение условий и за все действия, совершённые в рамках его аккаунта.
9.3. Пользователь несёт ответственность за достоверность данных, предоставленных при участии в конкурсах. В случае предоставления ложной информации компания вправе аннулировать победу и/или исключить пользователя из дальнейших конкурсов.

10. Прекращение доступа
10.1. Доступ к ЛК может быть приостановлен или прекращён:
· по инициативе пользователя (удаление аккаунта);
· при нарушении пользователем условий использования;
· в случае длительного неиспользования аккаунта (более 12 месяцев);
· по решению компании в связи с закрытием или реорганизацией сервиса.
10.2. При прекращении доступа компания вправе сохранить данные в архивах в соответствии с законодательством РФ.

11. Прочие положения
11.1. Все споры, возникающие в связи с использованием ЛК, разрешаются путём переговоров. При недостижении согласия — в судебном порядке по месту нахождения компании.
11.2. Настоящие условия регулируются законодательством Российской Федерации.
11.3. Вопросы и обращения принимаются через форму обратной связи на сайте или по электронной почте 
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